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MISSÃO

 Garantir a governança digital e disponibilização
de recursos e soluções de TIC de qualidade, com
equidade e inclusão, apoiando na construção de

ambientes estimulantes para o aprendizado.

VISÃO

Ser referência na promoção de transformação
sociodigital dos estudantes do estado de

Pernambuco através de uma gestão eficiente,
inovadora e colaborativa.

VALORES

Comprometimento com os resultados da Educação;
Integração, colaboração e parceria;

Valorização do capital humano;
Transparência; Profissionalismo;

Resiliência; Inovação.

OBJETIVOS

Governança

Evoluir a
maturidade do

sistema de
governança e

gestão na GGTI

Melhorar os
processos de

gestão

Evoluir a
maturidade do

Sistema de
Segurança da
Informação

Adequar a GGTI
na Lei Geral de

Proteção de
Dados

Serviços de TIC

Ampliar a oferta de
Serviços digitais ao

cidadão

Aumentar a
capacidade de
provimento de

soluções de
software de TI

Garantir Nível de
satisfação do

usuário com os
serviços digitais

prestados

Adequar a GGTI na
Lei Geral de

Proteção de Dados

Infraestrutura Tecnológica

Dotar escolas de
Infraestrutura de

conectividade
conforme padrão

tecnológico

Prover
laboratórios de

informática
escolas conforme

padrão
tecnológico

Atualizar parque
tecnológico da

rede estadual de
educação

Melhorar
infraestrutura
Tecnológica

Inclusão Digital

Estimular o
engajamento

digital da
comunidade

escolar

Evoluir o
letramento digital
dos estudantes

Impulsionamento
inovação

pedagógica com
uso de tecnologias

Plano Diretor de Tecnologia da Informação

Geração de valor para o negócio através da realização de benefícios,
otimização de riscos e recursos de TI.

Garantia de qualidade no provimento e manutenção dos
sistemas e soluções digitais alinhados ao negócio.

Melhoria da infraestrutura tecnológica no âmbito de toda a SEE/PE e alcance do
padrão tecnológico em toda a rede estadual de ensino.

Transformação dos estudantes da rede de ensino estadual
em cidadãos digitais conectados, engajados e

envolvidos socialmente.
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Evoluir a maturidade do Sistema de Governança e Gestão na GGTIObjetivo 

Resultado Chave 01 - Atingir pelo menos o nível de capacidade 1 em todos os processos priorizados
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Melhorar os Processos de GestãoObjetivo 

Resultado Chave 02 - Realizar 2 Auditorias de qualidade no período
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Evoluir a maturidade do Sistema de Segurança da InformaçãoObjetivo 

Resultado Chave 03 - Atingir 70% dos controles identificados na análise de risco e inseridos no escopo do SGSI
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Adequar a GGTI na Lei Geral de Proteção de DadosObjetivo

Resultado Chave 04 - Atingir 50% de maturidade em Proteção de Dados (IMPD)
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Navegação

Dotar escolas de infraestrutura de conectividade conforme padrão
tecnológico

Objetivo 

Resultado Chave 01 - Disponibilizar 300 Kbps por estudante
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Navegação

Prover laboratório de Informática para as Escolas conforme
padrão tecnológico

Objetivo 

Resultado Chave 02 - Atingir 530 escolas com laboratórios

Meta Resultado Chave
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39. Projeto: Distribuição dos Laboratórios móveis p/ escolas

44. Aquisição: Carrinhos para Laboratório móvel (complementar)

42. Aquisição: Notebooks para Laboratório móvel (complementar)

166. Plano de ação: Distribuição dos Laboratórios Móveis 2

Iniciativas
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Navegação

Atualizar parque tecnológico da rede estadual de educaçãoObjetivo 

Resultado Chave 03 - Atingir 5% dos equipamentos obsoletos (obsolescência)

Meta Resultado Chave

T1 T2 T3 T4
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 Status das Iniciativas
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157. Plano de ação: Substituição desktops por notebook na Sede, GREs e Anexos;

166. Plano de ação: Distribuição dos Laboratórios Móveis 2
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Navegação

Melhorar infraestrutura TecnologicaObjetivo 

 Resultado Chave 04 - Entregar 90% de equipamentos na rede estadual

Meta Resultado Chave

T1 T2 T3 T4
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157. Plano de ação: Substituição desktops por notebook na Sede, GREs e Anexos;

39. Projeto: Distribuição dos Laboratórios móveis p/ escolas

192.Plano de ação: Disponibilização de equipamentos para atender às necessida…

167. Projeto: PE + Digital - Novo Professor Conectado

166. Plano de ação: Distribuição dos Laboratórios Móveis 2

22. Projeto: Distribuição dos Notebooks "Juntos Pela Educação"
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6

Trimestre

http://home/
http://home/
http://kr%2005%20-%20infra/
http://kr%2005%20-%20infra/
http://resultado%20chave%2003%20-%20infra/
http://resultado%20chave%2003%20-%20infra/
http://infraestrutura%20tecnologia/
http://infraestrutura%20tecnologia/
http://kr%2001%20-%20srv/
http://kr%2001%20-%20srv/
http://kr%2001%20-%20inc%20dig/
http://kr%2001%20-%20inc%20dig/
http://kr%2001%20-%20gov/
http://kr%2001%20-%20gov/
https://www.google.com/url?q=
https://www.google.com/url?q=
https://www.google.com/url?q=
https://www.google.com/url?q=


Navegação

Dotar escolas de infraestrutura de conectividade conforme padrão
tecnológico

Objetivo 

 Resultado Chave 05 - Atingir 143 escolas indígenas com o PE conectado II

Meta Resultado Chave

T1 T2 T3 T4
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Navegação

Dotar escolas de infraestrutura de conectividade conforme padrão
tecnológico

Objetivo 

 Resultado Chave 06 - Atingir 285 unidades educacionais com cobertura WiFi

Meta Resultado Chave

T1 T2 T3 T4
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Navegação

Dotar escolas de infraestrutura de conectividade conforme padrão tecnológicoObjetivo 

 Resultado Chave 07 - Atingir 285 unidades educacionais com autenticação centralizada

Meta Resultado Chave

T1 T2 T3 T4
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63. Projeto: PROPAGUE PAZ - Programa de ações estratégicas para articulação para…

34. Projeto: Estruturação do HUB de Inovação e transformação digital da SEE-PE

Navegação

Ampliar a oferta de serviços digitais ao cidadãoObjetivo

 Resultado Chave 01 - Aumentar para 7 a quantidade de Serviços Digitais

Resultado Chave Meta
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GSTE GITI GISA GETE SUGTI
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89. Aquisição: Suportes, Teclados ,Toners e Unidades de Imagem 1400002707.000031/…

42. Aquisição: Notebooks para Laboratório móvel (complementar)

30. Aquisição: Materiais Diversos - Infraestrutura

23. Aquisição: Switch SAN

70. Aquisição: Solução EDR/XDR

49. Aquisição: Software de Edição de Imagem - Corel e Adobe

120. Aquisição: Materiais Diversos - Infraestrutura (Itens Fracassados)

87. Aquisição: Aquisição de impressoras - Adesão externa (Ceará) 1400002707.000028…

124. Aquisição: Central de serviços (ARPC Consumo) 1400002707.000123/2024-81

135. Aquisição: Leitor de Código de Barras

08. Aquisição: Mentoria às ações de Governança de TIC

133. Aquisição: Central de Atendimento Emergencial- 1400003531.000035/2024-00

44. Aquisição: Carrinhos para Laboratório móvel (complementar)

68. Aquisição: Certificados Digitais (36 meses)

122. Aquisição: Segurança da Informação e Cibernética 1400002706.000199/2024-17

37. Aquisição: Licenças para Microsoft Office e Microsoft Windows

17. Aquisição: Licenças de solução de backup IBM

174. Aquisição: Serviço de Pesquisa de Análise de Dados

51. Aquisição: Central de Atendimento 1400003531.000095/2023-33

100. Aquisição: Estações de Alto Desempenho - CPM

10. Aquisição: Google Workspace For Education Plus

79. Aquisição: Rastreamento do transporte escolar

104. Aquisição: Software Garritan - CPM

136. Aquisição: Software tecnologia alternativa/aumentativa -- 1400003030.000009/2…

36. Aquisição: Estações de Trabalho Móveis Avançadas

196. Aquisição: Aquisição: Serviço de terceirização de mão de obra de apoio técnico es…

194. Aquisição: Licença de uso de plataforma de prática e correção de redação (LETRU…

141. Aquisição: Serviço de Inventário de Ativos de TIC

176. Aquisição: Link de Internet Banda Larga - Starlink

193. Aquisição: Contratação de empresa especializada em mão de obra (Corpo Técnico…

175. Aquisição: Serviço de TIC - SERPRO MULTICLOUD

14. Aquisição: Suprimentos e Periféricos - 1400002707.000277/2024-73

66. Aquisição: Licença de softwares (diversos)

19. Aquisição: Switch LAN

198. Aquisição: Serviço de Gerenciamento Remoto de Dispositivos Móveis - 140000270…

195. Aquisição: Plataforma gamificada de aprendizagem modelo SaaS (Árvore) - 1400…

102. Aquisição: Software Diversos para Produção Musical - CPM 1400002707.000136/…

177. Aquisição: Aquisição de Projetores

125. Aquisição: Sistema de Gestão Educacional 1400003531.000072/2024-18

06. Aquisição: Serviço de terceirização de mão de obra de apoio técnico especializado e…

47. Aquisição: Equipamentos (Laboratório digital da BPE)

28. Aquisição: Ativos de Conectividade Giga Légua (REPEPE)

173. Aquisição: Solução de Observability

172. Aquisição: Backup SAAS (Ordinário)

171. Aquisição: Serviço de acesso - Link Secundário

170. Aquisição: Serviço de Pentest

Navegação

Aumentar capacidade de provimento de soluções de software de TIObjetivo

 Resultado Chave 02 - Concluir 15 contratações de soluções de TI

Resultado Chave Meta

T1 T2 T3 T4
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 Status das Iniciativas

Quantidade de ações relacionadas por Gerência

​Gráfico de Evolução do Resultado Chave​

Período Trimestral ▼

Mudar Perspectiva:

SERVIÇOS DE TIC

Em andamento
Suspenso
Concluído

26

14

17

Iniciativas

GOVERNANÇA

SERVIÇOS DE TIC​

INCLUSÃO DIGITAL

57

Trimestre

https://www.google.com/url?q=
https://www.google.com/url?q=
http://kr%2001%20-%20srv/
http://kr%2001%20-%20srv/
http://kr%2003%20-%20srv/
http://kr%2003%20-%20srv/
http://home/
http://home/
http://kr%2001%20-%20srv/
http://kr%2001%20-%20srv/
http://kr%2001%20-%20inc%20dig/
http://kr%2001%20-%20inc%20dig/
http://kr%2001%20-%20gov/
http://kr%2001%20-%20gov/
https://www.google.com/url?q=
https://www.google.com/url?q=
https://www.google.com/url?q=
https://www.google.com/url?q=


Navegação

Aumentar capacidade de provimento de soluções de software de
TI

Objetivo

 Resultado Chave 03 - Atingir 23 soluções desenvolvidas e manutenções evolutivas

Meta Resultado Chave
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0

…

…

…

…

…

666

121212

181818

232323

999

161616

323232

434343

 Status das Iniciativas
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48. Projeto: Criar ou Adquirir Sistema para para controle dos afastamentos de longa…

43. Projeto: Sistema de controle de processos de aposentadoria (Faz parte do Siste…

65. Projeto: Programa de Fortalecimento da Gestão Escolar

41. Projeto: Criar ou Adquirir Sistema para o processo de remoção de professores/s…

56. Projeto: Planejamento Orçamentário Anual Eletronico - E-POA

38. Projeto: Criar ou Adquirir Sistema para contagem de concessão de licença prêmi…

45. Projeto: Banco de Talentos (Faz parte do Sistema de Acompanhamento do Servi…

54. Projeto: Conexão Leitura e Escrita (Com foco na consolidação da alfabetização …

75. Projeto: Descentralização do sistema PE-integrado - Módulo de Patrimônio Móvel

69. Projeto: Sistema de Prestação de Contas

58. Projeto: BDE - Bônus de Desempenho da Educação

60. Projeto: Criar normatização e sistema para gestão de desempenho

73. Projeto: Implantação do Sistema PE - Integrado - Módulo de Patrimônio Móvel

77. Projeto: Criar ou Adquirir Sistema para controle de pagamento de hora aula das …

50. Projeto: Aperfeiçoar o Sistema Administrativo de Contratação Temporária - SAC…

94. Projeto: Abono de Valorização Profissional (AVP)

164. Painel: Monitoramento do PDTIC

185. Projeto: Sistema de prestação de contas- SUTRAE

184. Painel: Mapa de Geolocalização das escolas

161. Painel: Controle de Doações e Cessões

191. Painel: Agendamentos das instalações - Lab. móvel

83. Projeto: Matrículas 2024

165. Painel: Gestão de Demandas

61. Projeto: Professor Conectado 2024

131. Painel: Repositório de Conhecimento

186. Painel: Conectividade Atual X Projeção

130. Painel: Catálogo de Softwares GGTI

160. Painel: Acompanhamento de Distribuição de Positivo e VAIO

209. Sistema: Inventário da GTPAT - Scritp do APP Google - Evolutiva

183. Painel: Frequencia dos Alunos

207. Painel: Refeitórios e Ambientes - Conjunto de dados

205. Painel: Alocação dos Professores

182. Painel: Sustentação da GISA

203. Painel: Monitoramento veicular SUTRAE

202. Painel: Ações de Monitoramento - SUTRAE

201. Sistema: Escola Perto

181. Painel: Monitoramento - Frequencia (Pé de Meia)

204. Painel: Controle de aquisição de Veículos SUTRAE

200. Portal da Biblioteca Pública do Estado de Pernambuco

206. Painel: Alocação dos Professores - Dados Históricos - Evolutiva

16. Projeto: Evolutiva no SIEPE - Censo Escolar

20. Projeto: Integração via API dos Dados dos Estudantes Pé de Meia

208. Sistema: Inventário da GTPAT

150. Projeto: SGCE - Sistema de Gestão de Contas Educacionais

179. Projeto: Sistema de inscrição do Núcleo do estudo de lánguas NEL
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Navegação

Garantir nível de satisfação do usuário com os serviços digitais
prestados

Objetivo 

 Resultado Chave 04 - Atingir taxa de 70% NPS de satisfação do usuário com os serviços prestados

Meta Resultado Chave

T1 T2 T3 T4
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35. Aquisição:Locação de impressoras (administrativo) - Ceará

32. Aquisição: Central de Serviços de TIC ARPC

68. Aquisição: Certificados Digitais (36 meses)

117. Plano de ação: Pesquisa de Satisfação 2024

142. Plano de ação: Atualização do catálogo de serviços 2024;

129. Plano de ação: Implementação da ferramenta de ITSM

51. Aquisição: Central de Atendimento 1400003531.000095/2023-33
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Navegação

Garantir nível de satisfação do usuário com os serviços digitais
prestados

Objetivo

 Resultado Chave 05 - Atingir a taxa de resposta da pesquisa de satisfação em 50%

Meta Resultado Chave
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117. Plano de ação: Pesquisa de Satisfação 2024
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Navegação

Estimular o engajamento digital da comunidade escolarObjetivo

 Resultado Chave 01 - Ampliar a quantidade de login mensal no Google de estudantes, professores e administrativo em 30%

Meta Resultado Chave
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154. Projeto: Trilha tec

81. Plano de Ação: Avaliação socio econômica (pelo google forms)

21. Programa: Ganhe o mundo

96. Projeto: Google Workspace For Education Plus

106. Projeto: Autenticação de usuários para toda rede estadual

139. Programa: Protagonismo SocioDigital (Estudante Cidadão Digital)
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147. Projeto: Estruturar o HUB de Inovação

146. Projeto: Disponibilizar notebooks para professores analistas e assistentes e…

107. Projeto: Google Plus

156. Projeto: Laboratórios móveis

155. Aquisição: WIFI nas escolas

136. Aquisição: Software tecnologia alternativa/aumentativa - Moaback 140000…

135. Aquisição: Software tecnologia Assistiva - Livox 1400003030.000009/2024…

134. Aquisição: Plataforma Educacional para Docentes

139. Programa: Protagonismo SocioDigital (Estudante Cidadão Digital)

149. Projeto: Letramento Digital.

Navegação

Evoluir o letramento digital dos estudantesObjetivo

 Resultado Chave 02 - Atingir pelo menos 100 escolas impactadas com o programa estudante digital

Meta Resultado Chave
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Navegação

Impulsionar inovação pedagógica com uso de tecnologias digitaisObjetivo

 Resultado Chave 03 - Formação em letramento digital pelo menos 600 professores

Meta Resultado Chave
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143. Projeto: Formação em Letramento Digital - Professores AEE (atendimento edu…

144. Plano de ação: Parceria - Letramento Digital (Fundação Telefônica Vivo. Agu…

107. Projeto: Google Plus

139. Programa: Protagonismo SocioDigital (Estudante Cidadão Digital)
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