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Garantir a governanca digital e disponibilizacao Ser referéncia na promogéao de transformacao Comprometimento com os resultados da Educacao;
de recursos e solugdes de TIC de qualidade, com sociodigital dos estudantes do estado de Integracao, colaboragao e parceria;
equidade e inclusao, apoiando na construcao de Pernambuco através de uma gestao eficiente, Valorizagao do capital humano;

ambientes estimulantes para o aprendizado. inovadora e colaborativa. Transparéncia; Profissionalismo;
Resiliéncia; Inovacgéao.
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Objetivo Evoluir a maturidade do Sistema de Seguranca da Informacao

e,
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‘. Objetivo Melhorar infraestrutura Tecnologica
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B B B Resultado Chave 04 - Entregar 90% de equipamentos na rede estadual
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36. Aquisicao: Notebooks para Servidores

Quantidade de Iniciativas por Gerencia 47. Aquisi¢ao: Equipamentos (Laboratdrio digital da BPE)

157. Plano de acgao: Substituicao desktops por notebook na Sede, GREs e Anexos;
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‘. Objetivo Dotar escolas de infraestrutura de conectividade conforme padrao tecnolégico
| + I

B B B Resultado Chave 07 - Atingir 285 unidades educacionais com autenticacao centralizada
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I 159. Projeto: Estudante conectado
I 106. Projeto: Autenticagao de usuarios para toda rede estadual

107. Projeto: Google Plus
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T4

Iniciativas

136. Aquisigao: Software tecnologia Alternativa - Moaback 1400003030.000010/2024-...
08. Aquisicao: Mentoria as agdes de Governanga de TIC

133. Aquisicao: Central de Atendimento Emergencial- 1400003531.000035/2024-00

30. Aquisicao: Materiais Diversos - Infraestrutura

89. Aquisicao: Suportes, Teclados ,Toners e Unidades de Imagem 1400002707.000031/...
68. Aquisicao: Certificados Digitais (36 meses)

124. Aquisigdo: Central de servigos (ARPC Consumo) 1400002707.000123/2024-81

44. Aquisi¢ao: Carrinhos para Laboratério mével (complementar)

27. Aquisicao: Telas (Centro de Operagoes)

74. Aquisicao: Video monitoramento nas escolas e unidades administrativas

79. Aquisicao: Rastreamento do transporte escolar

70. Aquisigao: Solucao EDR/XDR

23. Aquisicao: Switch SAN

10. Aquisicao: Google Workspace For Education Plus

02. Aquisicao: Servigo de terceirizagdao de mao de obra de apoio técnico especializado e...
53. Aquisicao: Software de Acompanhamento de Obras e Servigos de Engenharia

122. Aquisigao: Seguranca da Informacao e Cibernética 1400002706.000199/2024-17
24. Aquisigao: Tablet - GEI 1400002707.000273/2024-95

125. Aquisicdo: Sistema de Gestdo Educacional 1400003531.000072/2024-18

66. Aquisicado: Licenca de softwares (diversos)

12. Aquisigdo: Solugdo de Backup (ARP ATI) 1400002706.000289/2024-16

01. Aquisigao: Certificados Digitais (ARPC) 1400002706.000288/2024-63

132. Aquisi¢ao: Scanners 1400002707.000272/2024-41

120. Aquisicdo: Materiais Diversos - Infraestrutura (Iltens Fracassados)

155. Aquisicao: WIFI nas escolas

139. Programa: Protagonismo SocioDigital (Estudante Cidadao Digital)

104. Aquisigao: Software Garritan - CPM

49. Aquisicao: Software de Edi¢cao de Imagem - Corel e Adobe

19. Aquisigao: Switch LAN

102. Aquisicao: Software Diversos para Produgao Musical - CPM 1400002707.000136/...
51. Aquisicao: Central de Atendimento 1400003531.000095/2023-33

09. Aquisicao: Software de Gestao de Biblioteca -1400003531.000102/2024-88

05. Aquisicao: Estagdes de Trabalho méveis avangadas - SUCOM

135. Aquisicao: Software tecnologia Assistiva - Livox 1400003030.000009/2024-14

64. Aquisicao: Plataforma Socioemocional

100. Aquisicao: Estacdes de Alto Desempenho - CPM

37. Aquisicao: Licengas para Microsoft Office e Microsoft Windows

28. Aquisicao: Ativos de Conectividade Giga Légua (REPEPE)

47. Aquisicdo: Equipamentos (Laboratério digital da BPE)

14. Aquisicao: Suprimentos e Periféricos - 1400002707.000277/2024-73

141. Aquisicdo: Servigo de Inventario de Ativos de TIC

42. Aquisicdo: Notebooks para Laboratério mével (complementar)

87. Aquisicdo: Aquisi¢do de impressoras - Adesdo externa (Ceara) 1400002707.000028...
17. Aquisicao: Licengas de solugdo de backup IBM

06. Aquisicao: Servico de terceirizagdao de mao de obra de apoio técnico especializado e...

134. Aquisicao: Plataforma Educacional para Docentes
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GERENCIA GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ

T4

Iniciativas

38. Projeto: Criar ou Adquirir Sistema para contagem de concessao de licenca prémi...
77. Projeto: Criar ou Adquirir Sistema para controle de pagamento de hora aula das ...
58. Projeto: BDE - Bonus de Desempenho da Educacéao

48. Projeto: Criar ou Adquirir Sistema para para controle dos afastamentos de longa...
52. Projeto: Crianga Alfabetizada

50. Projeto: Aperfeicoar o Sistema Administrativo de Contratagdo Temporaria - SAC...
54. Projeto: Conexao Leitura e Escrita (Com foco na consolidagdo da alfabetizacéo ...
43. Projeto: Sistema de controle de processos de aposentadoria (Faz parte do Siste...
60. Projeto: Criar normatizacao e sistema para gestao de desempenho

65. Projeto: Programa de Fortalecimento da Gestao Escolar

151. Projeto: SGE - Sistema de Gestao Educacional

56. Projeto: Planejamento Orgamentario Anual Eletronico - E-POA

75. Projeto: Descentralizagao do sistema PE-integrado - Médulo de Patriménio Movel
150. Projeto: SGCE - Sistema de Gestao de Contas Educacionais

45. Projeto: Banco de Talentos (Faz parte do Sistema de Acompanhamento do Servi...
41. Projeto: Criar ou Adquirir Sistema para o processo de remogao de professores/s...
69. Projeto: Sistema de Prestacao de Contas

73. Projeto: Implantagao do Sistema PE - Integrado - M6dulo de Patriménio Mével
26. Projeto: Sistema de Consulta dos Erros de Dados dos estudantes de PE - Pé de ...
16. Projeto: Evolutiva no SIEPE - Censo Escolar

108. Painel: Evolutiva do Monitoramento Pé de Meia

119. Painel: Monitoramento Pé-de-meia

31. Painel: Intranet SUGTI

131. Painel: Repositorio de Conhecimento

165. Painel: Gestdo de Demandas

18. Projeto: Evolutiva no sistema PE no Campus

163. Painel: Controle de Almoxarifado - Gestao de Ativos

162. Painel: Consulta de Restituicdo de Equipamentos - Professor Conectado [Efetivo]
1671. Painel: Controle de Doagdes e Cessoes

20. Projeto: Integracao via APl dos Dados dos Estudantes Pé de Meia

160. Painel: Acompanhamento de Distribuicao de Positivo e VAIO

152. Projeto: SIEPE - Sistema de Informacgdes da Educagao de Pernambuco

121. Projeto: AVA - Avaliacao Especial de Desempenho em Estagio Probatdério

109. Projeto: Sistema de Gestao de Obras e Servigos de Engenharia

105. Projeto: SCAE - Sistema de Controle e Acompanhamento de Ensino

94. Projeto: Abono de Valorizagao Profissional (AVP)

92. Projeto: [EQ] - Atualizagdo da estrutura organizacional

90. Projeto: VLTR - Vale Transporte

130. Painel: Catalogo de Softwares GGTI

61. Projeto: Professor Conectado 2024

83. Projeto: Matriculas 2024

164. Painel: Monitoramento do PDTIC

153. Projeto: SRS - Sistema de Recrutamento e Selegao

64. Aquisicao: Plataforma Socioemocional

13. Aquisicao: Reestruturacao do Datacenter
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Garantir nivel de satisfacao do usuario com os servicos digitais

prestados

Resultado Chave 04 - Atingir taxa de 70% NPS de satisfacao do usuario com os servicos prestados

Status das Iniciativas

@® Em andamento
* Alniciar
@ Concluido

Iniciativas

129. Plano de agéo: Implementacéao do Citsmart;
35. Aquisicao: Servigo de Outsourcing de Impressao
I 68. Aquisicao: Certificados Digitais (36 meses)
I 142. Plano de acao: Atualizagao do catalogo de servigos 2024,
I 117. Plano de acao: Pesquisa de Satisfagao 2024
I 51. Aquisigao: Central de Atendimento 1400003531.000095/2023-33

I 32. Aquisigao: Central de Servigos de TIC ARPC
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Objetivo Garantir nivel de satisfagao do usuario com os servicgos digitais
prestados

Resultado Chave 05 - Atingir a taxa de resposta da pesquisa de satisfacao em 50%
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Objetivo Estimular o engajamento digital da comunidade escolar

L=
A Resultado Chave 01 - Ampliar a quantidade de login mensal no Google de estudantes, professores e administrativo em 30%
INCLUSAO DIGITAL Grafico de Evolugao do Resultado Chave Status das Iniciativas
~ Meta —— Resultado Chave
Navegacao
= 52,79%
x 9 |
¢ ﬂ
@ Em andamento
) 32,37% -
Mudar Perspectiva: : A iniciar
GOVERNANCA
T1 T2 T3 T4
Trimestre

Iniciativas

Quantidade de acdes relacionadas por Geréncia

81. Plano de Agao: Avaliagao socio econémica (pelo google forms)

139. Programa: Protagonismo SocioDigital (Estudante Cidadao Digital)

4

SERVICOS DE TIC 21. Programa: Ganhe o mundo

106. Projeto: Autenticacdo de usuarios para toda rede estadual

96. Projeto: Google Workspace For Education Plus
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Evoluir o letramento digital dos estudantes

m_—
= Resultado Chave 02 - Atingir pelo menos 100 escolas impactadas com o programa estudante digital
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136. Aquisi¢ao: Software tecnologia Alternativa - Moaback 1400003030.000010...

149. Projeto: Letramento Digital.

Quantidade de acodes relacionadas por Geréncia

147. Projeto: Estruturar o HUB de Inovagao

146. Projeto: Disponibilizar notebooks para professores analistas e assistentes e...
SERVICOS DE TIC
134. Aquisicao: Plataforma Educacional para Docentes

107. Projeto: Google Plus

139. Programa: Protagonismo SocioDigital (Estudante Cidad&o Digital)

135. Aquisi¢ao: Software tecnologia Assistiva - Livox 1400003030.000009/2024...

1 155. Aquisicao: WIFI nas escolas

— 156. Projeto: Laboratorios moveis
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Impulsionar inovacao pedagoégica com uso de tecnologias digitais

Resultado Chave 03 - Formacao em letramento digital pelo menos 600 professores
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Iniciativas

143. Projeto: Formacdo em Letramento Digital - Professores AEE (atendimento edu...
144. Plano de agdo: Parceria - Letramento Digital (Fundagéo Telefénica Vivo. Agu...
139. Programa: Protagonismo SocioDigital (Estudante Cidadao Digital)

145. Projeto: Letramento Digital. Formacgao de Professores - Contratagdo Google P...

107. Projeto: Google Plus
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